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ИНФОРМАЦИОНЕН ПАКЕТ ЗА УЧАСТНИК В МОБИЛНОСТ 

ПО КД1 НА ПРОГРАМА ЕРАЗЪМ+ 
 

 
 
Във връзка с Решението на Обединеното кралство да се позове на член 50 от Договора за Европейския съюз 
(Брекзит), повече информация по всички ввъроси можете да намерите на 
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/entry-exit/eu-citizen/index_bg.htm.  
 
Пътни документи за гражданите на ЕС 
 

Ако сте гражданин на ЕС (или гражданин на Исландия, Лихтенщайн или Норвегия) , не е необходимо да 
показвате личната си карта или паспорта си, когато пътувате между страни от Шенгенското пространство. 
 

Въпреки че в Шенгенското пространство не ви е необходим паспорт за гранични проверки, все пак винаги е силно 
препоръчително да носите със себе си паспорт или лична карта, за да можете да докажете самоличността си при 
необходимост (ако ви спре полиция, когато се качвате в самолет и т.н.).  
 

Страните от ЕС, които са в Шенгенското пространство, могат да приемат национални правила, задължаващи ви да 
притежавате или да носите със себе си определени документи, когато сте на тяхна територия. 
 

Шофьорски книжки, банкови карти, пощенски или данъчни документи не се приемат като валидни пътни документи или 
доказателство за самоличност. 
 

Съгласно шенгенските правила при смекчаващи обстоятелства – когато е идентифицирана заплаха за обществения 
ред или националната сигурност – държавите членки могат да въвеждат временни гранични проверки. 
 

По-подробна информация и списък на страните, които временно са въвели гранични проверки. Уверете се, че носите 
лична карта или паспорт със себе си, когато пътувате до тези страни. Освен това не забравяйте, че дори и при нормални 
обстоятелства от вас може да бъде поискано да представите един от тези документи. 
 

Страни в Шенгенското пространство: Страни извън Шенгенското пространство: 

Австрия, Белгия, Германия, Гърция, Дания, Естония, Исландия, 
Испания, Италия, Латвия, Литва, Лихтенщайн, Люксембург, 
Малта, Нидерландия, Норвегия, Полша, Португалия, Словакия, 
Словения, Унгария, Финландия, Франция, Чешка република, 
Швейцария, Швеция 

България, Ирландия, Кипър, Обединено кралство, 
Румъния, Хърватия 

 

Когато пътувате до или от страна извън Шенгенското пространство, трябва да представите валидна лична карта 
или паспорт (Задължително за граждани на Швеция).  
 

Преди да заминете, проверете с какви документи трябва да разполагате при пътуване извън вашата страна и при влизане 
в страната от ЕС извън Шенгенското пространство, която смятате да посетите. 
 
 

Права на пътуващите със самолет 
 

Правата на пътуващите със самолет в ЕС се прилагат: 
• Ако вашият полет е в рамките на ЕС и се изпълнява от авиокомпания от ЕС или от страна извън Съюза 
• Ако вашият полет пристига в ЕС от страна извън Съюза и се изпълнява от авиокомпания от ЕС 
• Ако вашият полет тръгва от ЕС за страна извън ЕС и се изпълнява от авиокомпания от ЕС или от страна извън 

Съюза 
• Ако не сте получили обезщетение (компенсация, премаршрутиране, помощ от авиокомпанията) съгласно 

действащото законодателство на страна извън ЕС за свързани с полет проблеми при това пътуване. 
 

https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/entry-exit/eu-citizen/index_bg.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/entry-exit/eu-citizen/index_bg.htm#abbr-ID0EOHAC
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/entry-exit/eu-citizen/index_bg.htm#abbr-ID0E3
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ЕС означава 28-те страни от ЕС (Австрия, Белгия, България, Германия, Гърция, Дания, Естония, Ирландия, Испания, Италия, Кипър, 
Латвия, Литва, Люксембург, Малта, Нидерландия, Обединеното кралство, Полша, Португалия, Румъния, Словакия, Словения, 
Унгария, Финландия, Франция, Хърватия, Чешката република и Швеция.), включително Гваделупа, Френска Гвиана, Мартиника, 
Реюнион, Майот, Сен-Мартен, Азорските острови, Мадейра и Канарските острови, както и Исландия, Норвегия и Швейцария. В ЕС не 
влизат Фарьорските острови, остров Ман и Aнгло-нормандските острови. 
 

Полетът на отиване и полетът на връщане винаги се считат за два отделни полета, дори и ако са закупени като част от една и съща 
резервация. В някои случаи авиокомпанията, изпълняваща полета, (наричана също опериращ въздушен превозвач) може да не е 
тази, от която сте закупили билета си. В случай на трудности само авиокомпанията, която изпълнява полета, носи отговорност. В 
случаите, в които авиокомпания наема по силата на договор за мокър лизинг самолет и неговия екипаж от друга авиокомпания, 
първата авиокомпания носи оперативна отговорност за полета и се счита за опериращ въздушен превозвач съгласно правилата на 
ЕС (и по-конкретно Регламент 261/2004). 
 

Сигурност на летищата и авиокомпаниите 
Използване на телесни скенери на летищата в ЕС 
 

Във всяко летище на ЕС пътниците могат да бъдат проверени с телесен скенер — това може да е основният метод за 
проверка или допълнителен метод за разсейване на евентуални съмнения. 
 

Всяка страна от ЕС сама решава дали да използва подобни скенери, но ако реши да го направи, трябва да 
спазва правилата на Съюза. Ако решат да ви подложат на проверка с такъв скенер, трябва да знаете, че: 

 трябва да ви дадат възможност да откажете проверката с телесен скенер. В този случай ще бъде извършена 
алтернативна проверка, включваща най-малко ръчно претърсване; 

 трябва да ви бъде предоставена информация за използваната технология, преди да бъдете подложен на 
проверка; 

 можете да поискате изображението на вашето тяло да бъде анализирано от служител от пол по ваш избор; 
 служителят, анализиращ изображението, ще бъде някъде другаде и няма да може да ви види; 
 изображението няма да е достатъчно ясно, за да бъдете идентифициран, и то не може да бъде записвано, 

съхранявано или разпечатвано; 
 могат да бъдат използвани само скенери, които не използват йонизиращо лъчение. 

 

Авиокомпании със забрана за дейност в ЕС 
Всички авиокомпании, извършващи полети от и до ЕС (В този случай 28-те страни от ЕС + Исландия, Норвегия и 
Швейцария), трябва да отговарят на определени стандарти за безопасност. Някои авиокомпании по света работят при 
по-ниски от европейските равнища на безопасност и може да им бъде: 
 забранено да извършват дейност в европейското въздушно пространство; 
 разрешено да извършват дейност само при определени специални условия. 
 Ако се притеснявате за безопасността на вашия самолет, можете да проверите списъка на забранените в ЕС 

авиокомпании.  
 

Спешни случаи 
112 – единен номер на ЕС за спешни повиквания 
112 е европейският номер за спешни повиквания, на който можете да се обадите безплатно от стационарни и мобилни 
телефони в целия ЕС. Чрез него ще се свържете директно със службите за спешна помощ – полиция, бърза медицинска 
помощ, пожарна. 
Националните номера за спешни повиквания все още се използват наред със 112. 112 обаче е единственият номер, чрез 
който можете да се свържете със службите за спешна помощ във всички страни от ЕС. 
 

Номер 112 се използва и в някои страни извън Съюза, като например Швейцария и Южна Африка. 
Когато пътувате в ЕС, не забравяйте да вземете със себе си вашата Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК). 
Ако се нуждаете от спешна медицинска помощ, вашата ЕЗОК ще улесни административните формалности и ще ви 
помогне да възстановите разходите си за лечение. 
 

116 000 – изчезнали деца 
Ако детето ви изчезне във вашата или в друга страна от ЕС, можете да позвъните на 116 000 – горещата линия за 
изчезнали деца. В момента горещата линия 116 000 е достъпна във всички 28 страни от ЕС. 
Можете да използвате горещата линия, за да съобщите за изчезнало детеen. Освен това семействата на изчезнали деца 
могат да получат насоки и подкрепа. 

https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/airport-airline-security/index_bg.htm#abbr-ID0EWLAC
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/airport-airline-security/index_bg.htm#abbr-ID0EWLAC
http://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_bg.htm
http://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_bg.htm
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=bg
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/rights-child/hotline/index_en.htm
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Система e-Call за спешни повиквания от автомобил, основаваща се на телефон 112 
Системата eCall, използвана в моторни превозни средства в целия ЕС(В този случай 28-те страни от ЕС + Исландия, 
Норвегия и Швейцария), извършва автоматично безплатни повиквания до телефон 112 в случай на тежко 
пътнотранспортно произшествие. Можете също така да задействате eCall ръчно чрез натискане на бутон. 
 

Как функционира системата eCall 
Вашата система eCall работи във всички страни от ЕС(В този случай 28-те страни от ЕС + Исландия, Норвегия и 
Швейцария). Където и да се намирате, ако вашето превозно средство претърпи тежко пътнотранспортно произшествие, 
ще бъдете свързан с най-близката служба за спешна помощ. Няма значение къде е закупено или къде е 
регистрирано вашето МПС. 
Когато системата eCall се задейства, тя се свързва с най-близкия център за спешна помощ, като осъществява 
едновременно телефонна връзка и изпраща определени данни до центъра. Това дава възможност на шофьора и 
пътниците в превозното средство да общуват с оператора в центъра за спешна помощ, като същевременно до центъра 
автоматично се изпраща минимален набор от данни (точното местоположение, часът на произшествието, 
регистрационния номер на превозното средство и посоката на движение). Така службите за спешна помощ могат да 
оценят вашето състояние и да предприемат необходимите действия. 
Ако системата eCall не се задейства, ще получите предупредителен сигнал. 
Информация от вашата кола се изпраща единствено в случай на тежко пътнотранспортно произшествие. 
 

Системи за спешни повиквания eCall, предоставяни от трети страни 
Съгласно правилата на ЕС имате право да използвате система eCall, поддържана от услуги, предоставяни от трети 
страни (УПТС), в допълнение към стандартната система, основаваща се на номер 112. Тези допълнителни услуги могат 
да включват например пътна помощ. За разлика от безплатната услуга за eCall, основаваща се на телефон 112, може да 
трябва да заплатите за всички допълнителни услуги, предоставяни от трети страни. 
 

Всяка система eCall, поддържана от УПТС трябва да: 
 съответства на одобрените технически стандарти на ЕС; 
 осигурява автоматично пренасочване към системата eCall, основана на номер 112, ако УПТС не функционира; 
 позволява на собственика на превозното средство да избира между основаващата се на номер 112 система за 

eCall и системата, поддържана от УПТС; 
 не допуска никакъв обмен на данни със системата за eCall, базирана на номер 112. 

 

Ако се ползвате от допълнителни услуги в рамките на система за eCall, поддържана от УПТС, трябва изрично да се 
съгласите с проследяването и обработката на вашите лични данни в този контекст. 
 

Задължителна за всички нови модели леки автомобили 
Ако си купите нов модел автомобил, одобрен за производство след 31 март 2018 г., в него трябва да има инсталирана система за 
eCall, базирана на номер 112. Това правило се отнася за автомобили с не повече от 8 места и за лекотоварни превозни средства. Ако 
имате автомобил, който вече е регистриран, не сте длъжен да инсталирате устройство за eCall, но това може да бъде направено, ако 
вашият автомобил отговаря на техническите изисквания. 
 

eCall — неприкосновеност на личния живот и защита на вашите лични данни 
Вашата система за eCall се задейства само когато вашето МПС претърпи тежка злополука. През останалото време 
системата не е активна. Това означава, че когато просто пътувате с вашето моторно превозно средство, не се извършва 
проследяване (регистриране на местоположението на автомобила или наблюдение на начина на шофиране) или 
предаване на данни. 
 

Когато системата eCall, базирана на номер 112, извърши повикване, вашите лични данни се обработват в съответствие 
с правилата на ЕС за защита на данните. Това означава, че службите за спешна помощ получават само ограничен набор 
от данни, от които се нуждаят, за да се заемат с произшествието. Вашите данни не се съхраняват по-дълго, отколкото е 
необходимо, и биват изтривани, когато вече не са нужни.  
 

Медицинска помощ при временен престой 
Като гражданин на ЕС при неочаквано заболяване при временен престой в друга страна от ЕС(В този случай 28-те страни 
от ЕС + Исландия, Лихтенщайн, Норвегия и Швейцария) - независимо дали става дума за почивка, командировка или 
учене в чужбина - имате право на всички видове лечение, които не могат да бъдат отложени до прибирането ви във 
вашата страна. Имате същото право на здравно обслужване като лицата, осигурявани в страната, в която се 
намирате. 
 

https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/emergency-assistance-vehicles-ecall/index_bg.htm#abbr-ID0E1
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/emergency-assistance-vehicles-ecall/index_bg.htm#abbr-ID0E1
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/emergency-assistance-vehicles-ecall/index_bg.htm#abbr-ID0E2
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-emergencies/emergency-assistance-vehicles-ecall/index_bg.htm#abbr-ID0E2
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/temporary-stays/index_bg.htm#abbr-ID0E1
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/temporary-stays/index_bg.htm#abbr-ID0E1
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При пътуване в чужбина винаги носете със себе си своята Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК). Картата 
е доказателство, че сте осигурени в държава от ЕС. 
Ако нямате Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК) или не можете да я използвате (например за частна 
медицинска помощ), не може да ви бъде отказано лечение, но може да се наложи да заплатите предварително за него и 
да поискате възстановяване на разходите си във вашата страна. 
Издаване на Европейска здравноосигурителна карта 
В някои страни Европейската здравноосигурителна карта се издава заедно с националната здравна карта. В други 
трябва да поискате да ви издадат такава. 
 

Не би трябвало да заплащате нищо за нея. Трябва да я получите от вашата здравноосигурителна институция, преди 
да заминете в чужбина. 
 

Някои подвеждащи уебсайтове искат от вас да заплатите, за да поръчате своята Европейска здравноосигурителна карта 
чрез тях. Никога не използвайте тези уебсайтове: свържете се директно с вашата здравноосигурителна институция. 
 

Проверете във вашата институция за здравно осигуряване до каква степен осигуровката ви обхваща членовете на 
вашето семейство. 
 

Ограничения за използване на Европейската здравноосигурителна карта 
 Граждани на държави извън ЕС не могат да използват своята Европейската здравноосигурителна карта за 

лечение в Дания, Исландия, Лихтенщайн, Норвегия и Швейцария, освен ако са бежанци, пребиваващи в 
държава от ЕС, или са осигурени като членове на семейството на гражданин на ЕС. 

 Исландия, Лихтенщайн, Норвегия и Швейцария се считат за страни от ЕС за целите на правилата за 
координация на социалното осигуряване в ЕС. 

 Картата няма да ви е от полза при спасителни операции и репатриране - ако искате да бъдете 
транспортирани безплатно във вашата страна в случай на сериозно заболяване или при тежък инцидент по 
време на посещение в друга страна от ЕС, ще ви е нужна отделна здравна застраховка 

 Картата не покрива частна медицинска помощ или разходи за планирано лечение в друга страна от ЕС. 
 

Сключете допълнителна застраховка за рискове при пътуване 
 

Медицинска помощ при временен престой 
Като гражданин на ЕС при неочаквано заболяване при временен престой в друга страна от ЕС(В този случай 28-те страни 
от ЕС + Исландия, Лихтенщайн, Норвегия и Швейцария) - независимо дали става дума за почивка, командировка или 
учене в чужбина - имате право на всички видове лечение, които не могат да бъдат отложени до прибирането ви във 
вашата страна.  
 

Имате същото право на здравно обслужване като лицата, осигурявани в страната, в която се намирате. 
 

При пътуване в чужбина винаги носете със себе си своята Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК). Картата 
е доказателство, че сте осигурени в държава от ЕС. 
 

Ако нямате Европейска здравноосигурителна карта (ЕЗОК) или не можете да я използвате (например за частна 
медицинска помощ), не може да ви бъде отказано лечение, но може да се наложи да заплатите предварително за него и 
да поискате възстановяване на разходите си във вашата страна. 
 
 
 
За повече информация, моля вижте следния линк на интернет страницата на 
Европейската комисия: https://europa.eu/youreurope/citizens/index_bg.htm  
 

http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=bg
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/payments-reimbursements/index_bg.htm
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=bg
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=563&langId=bg#nationalinfo
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/index_bg.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/temporary-stays/index_bg.htm#abbr-ID0E1
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/temporary-stays/index_bg.htm#abbr-ID0E1
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=bg
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/unplanned-healthcare/payments-reimbursements/index_bg.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/index_bg.htm
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